VSeobecné podminky a zasady ochrany osobnich udajt

Preambule

Spoleénost Volvo Group Czech Republic, s.r.o., se sidlem Obchodni 109, 251 01 Cestlice, IC 61055239
vytvofila Klub Fidi€t Volvo, ktery nema pravni formu (neni ani spolkem ¢i neziskovou organizaci) a
nevyviji zadnou &innost, pfi které by ziskaval jakékoliv hmotny ¢i nehmotny majetek.

Clenem Klubu Fidi¢t Volvo se muzZe stat kazdy priznivec znacky Volvo s trvalym nebo pfechodnym
pobytem v Ceské republice, ktery dovrsil 18 let a souhlasi s podminkami stanovenymi ve V&eobecnych
podminkach Klubu Fidi¢t Volvo (dale jen \"Klub\"). Clenem Klubu se nem(iZe stat jiny subjekt neZ fyzicka
osoba, spliujici podminky uvedené vyse, tj. €lenem Klubu se nemUze stat obchodni spole¢nost ani jiné
pravnické osoby.

I. Vznik ¢lenstvi

Clenstvi vznika potvrzenim fadné vyplnéného Registraéniho listku, ktery mize uchazeé vyplnit:
a) pisemné v autorizovanych servisech Volvo nebo
b) elektronicky prostfednictvim zadosti 0 Clenstvi na webovych strankach
http://www.klubridicuvolvo.cz

Pro fadné vyplnéni registraéniho formulare ¢len klubu poskytuje nasledujici udaje:
- Jméno a pfijmeni
- Adresa Bydlisté
- Datum narozeni
- Cislo mobilniho telefonu
- Kontraktni udaje — telefon, e-mailova adresa
- Udaje pro piihlageni na webové stranky — login a heslo

Podpisem Registra¢niho listku ¢i odeslanim elektronické zadosti potvrzuje uchazec o ¢lensti svij souhlas
se VSeobecnymi podminkami klubu.

Povéfena osoba spolec¢nosti Volvo Group Czech Republic, s.r.o. nebo zaméstnanec autorizovaného
servisu Volvo potvrdi registraci €lenstvi v Klubu, o &emz bude uchazef informovan v autorizovaném
servise bezprostfedné po vyplnéni registracniho listku a u elektronické Zadosti o &lenstvi se E&lenstvi
nepotvrzuje odeslanim potvrzujiciho emailu, ale &lenem se stava uchaze€ okamzZikem uspé&dného
odeslani elektronické Zadosti, kdy timto dnem se stava uchazec€ o ¢lenstvi ¢lenem Klubu.

Il. Klubova karta:

Clen Klubu ziska &lenskou klubova karta (dale jen "Klubova karta"), které bude ¢&lenovi Klubu bude
automaticky zaslana na adresu uvedenou pfi registraci. Pod pojmem drzitel Klubové karty se rozumi ¢len
Klubu.

Zakladni pravidla uzivani Klubové karty:
a) Klubova karta je nepfenosna a je platna jen s podpisem €&lena Klubu.
b) Klubovou kartu je opravnéna pouzit vylu¢né osoba, na jejiz jméno je karta vystavena.
c) Klubova karta je viastnictvim spole&nosti Volvo Group Czech Republic, s.r.o.
d) Klubova karta neni ani kreditni, ani platebni karta.
e) Klubova karta mGze byt pouzita jen v souladu se VSeobecnymi podminkami Klubu.

Do doby, nez ¢len Klubu obdrzi Klubovou kartu, tak pfi ¢erpani vyhod clensti uvede své identifikacni
udaje, tj. zejména jméno a prijmeni, a vyhoda mu po ovéreni téchto udajl bude poskytnuta.

I1l. Zanik ¢lenstvi

Clenstvi drzitele Klubové karty v Klubu zanika a Klubova karta se stava neplatnou v pfipadé, ze:
a) drzitel Klubové karty zamérné poskytl pfi registraci nespravné informace,
b) drzitel Klubové karty zneuZil ochranné znac¢ky Volvo, Volvo Group Czech Republic, s.r.o.,



c) drzitel Klubové karty zneuzil mechanismus a vyhody Klubu, pfi€¢emZ za zneuziti mechanismu
a vyhod Klubu se povaZzuje:
— neautorizované pouziti cizi Klubové karty, ktera byla nahlaSena jako ztracena nebo
odcizena
— jakeékoliv jiné jednani, které je vrozporu s dobrymi mravy a které odporuje témto
V8eobecnym podminkam klubu
d) na zakladé oznameni drzitele Klubové karty véetné zadosti o vymaz vSech osobnich udaji a
rovnéz v pripadé umrti ¢lena Klubu.

Drzitel Klubové karty, jehoz &lenstvi zaniklo a jehoz Klubova karta se stala neplatnou z divodi
uvedenych pod pism. a) az d), ztraci narok na vSechny vyhody plynouci z €lenstvi v Klubu.

IV. Povinnosti pfi uplatiiovani vyhod z ¢lenstvi
Klubovou kartu je nutné predlozit vzdy pfi vyzivani vyhod plynoucich z €lenstvi.

Clen Klubu, ktery Klubovou kartu nema nebo ji zapomnél predloZit obsluze, nemtZe vyuzivat vyhod
plynoucich z Clenstvi.

Spole¢nost Volvo Group Czech Republic, s.r.o. neni zodpovédna za opozdéné upozornéni obsluhy
pokladny o pouziti Klubové karty.

V ptfipadé pouziti Klubové karty, ktera je evidovana na Listiné neplatnych karet, je obsluha povinna kartu
znehodnotit.

V. Reklamace

Jakékoliv reklamni pfedméty a predméty ziskané od spoleénosti Volvo Group Czech Republic, s.r.o.
zdarma nelze reklamovat.

U predmétu, napf. z ,Kolekce Volvo®, zakoupenych v jakémkoliv autorizovaném servisu Volvo, nebo na
strankach www.klubridicuvolvo.cz, se v pfipadé reklamace postupuje dle platnych pravnich predpisu,
zejména zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, nebo obchodnich podminek vztahujicich se na dany
smluvni vztah.

VI. Ochrana osobnich udaji

Ochrana a zpracovani osobnich udaji se fidi Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju -
GDPR) a zakonem ¢&. 101/2000 Sbh., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu, a jinych obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

Spravcem osobnich udaju je Volvo Group Czech Republic, s.r.o., se sidlem Obchodni 109, 251 01
Cestlice, IC 61055239 (dale jen jako ,Spravce®), emailova adresa spravce je info.cz@volvo.com a
telefonni gislo + 420 271 021 111.

Osobni udaje ¢lend Klubu uvedené v &l. | téchto podminek, které budou Spravci €lenem Klubu poskytnuty
vramci registrace pomoci Registratniho listku nebo registrace na internetové doméné
www.klubridicuvolvo.cz/klub_ridicu/registrace.php, budou zpracovany:

e bez souhlasu ¢lena Klubu za ucelem vzniku ¢lenského statusu v Klubu Fidi¢h Volvo, evidence
takového C&lenstvi, komunikace se &leny Klubu, vystaveni a zaslani Klubové karty a Cerpani
naslednych vyhod spocivajicich ve vyuzivani Klubové karty,

e se souhlasem c¢lena Klubu za uCelem zasilani Globetrotter Czech, €i jinych marketingovych
sdéleni tykajicich se sluzeb, produktl a akci.

Souhlas ¢lena Klubu se zpracovanim osobnich Udaju je udélovan vzdy samostatné, a to pismené Ci
elektronicky, kdy takto udéleny souhlas je odvolatelny, aniz je tim dotéena zakonnost zpracovani
zaloZena na souhlasu udéleném pfed odvolanim.

V pfipadé vyuziti osobnich Gdaju spravcem mimo vySe Ucel uvedeny, je spravce povinen ¢lena Klubu
pisemné informovat o jiném ucelu vyuziti téchto Gdajd, a to minimalné 14 pfed timto vyuzitim.


http://www.klubridicuvolvo.cz/
http://www.klubridicuvolvo.cz/klub_ridicu/registrace.php

Osobni udaje poskytnuté ¢lenem Klubu v ramci registrace budou zpracovany spravcem v elektronické
databazi ¢lenu Klubu, a to po dobu trvani ¢lenstvi ¢lena v Klubu, poté budou osobni udaje ¢lena Klubu
vymazany.

Osobni udaje Spravce mlze poskytnou zpracovateli, ktery pro Spravce provadi zpracovani na zakladé
prislusné smlouvy o zpracovani osobnich Udajl, ktery je vybran po peclivém zvazeni a poskytne Spravci
maximalni zaruky o technickém a organizaénim zabezpecCeni ochrany pfedavanych osobnich udajg;
posté/prepravni sluzbé pfi zasilani Klubové karty, ¢asopisu Globetrotter Czech ¢&i jinych marketingovych
sdéleni, a dale se souhlasem ¢lena Klubu nebo na jeho pfikaz mohou byt osobni Udaje poskytnuty i
dal$im subjektam.

Osobni udaje jsou pod stalou fyzickou, elektronickou i proceduralni kontrolou, kdy Spravce disponuje
modernimi kontrolnimi, technickymi a bezpeénostnimi mechanismy zajistujicimi maximalni moznou
ochranu zpracovavanych udaji pfed neopravnénym pfistupem nebo prenosem, pfed jejich ztratou nebo
zni¢enim, jakoz i pred jinym moznym zneuzitim. VeSkeré osoby, které s osobnimi udaji zakaznikl
pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich & smluvné pfevzatych povinnosti, jsou vazany
zakonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti.

Clen Klubu je opravnén pozadovat informaci o zpracovani svych osobnich udajii, o G&elu zpracovani
osobnich Gdaju, rozsahu, pfipadné kategoriich osobnich Udaju, které jsou predmétem zpracovani, o
zdrojich osobnich (daju, o povaze automatizovaného zpracovani, o zpracovatelich, o pfijemcich,
pfipadné kategoriich pfijemclu osobnich udaji. Spravce udaju poskytne ¢&lenu Klubu informaci bez
zbyte€ného odkladu, za pfiméfenou uhradu nepfevySujici naklady nezbytné na poskytnuti takové
informace.

Uplatnénim prava na opravu ma uZzivatel rovnéz pravo pozadovat doplnéni neuplnych osobnich udaju,
pfipadné si aktualizaci osobnich udaji maze provést sdm v ramci svého Gétu v Klubové sekci. Dale ma
pravo pozadovat po Spravci omezeni zpracovavani udaju.

V pFipadé, ze ¢len Klubu uplatni pravo na vymaz osobnich udaju, je Spravce povinen pfislusné osobni
Udaje vymazat nejpozdéji do 14 dni od doruceni takovéto zadosti, nebude-li Spravce zpracovavat a
uchovavat konkrétni Uidaje pro plnéni své povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisu.

V pfipadé, Ze C&len Klubu zjisti nebo se domniva, Ze Spravce nebo smluvni zpracovatel provadi
zpracovani osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota subjektu udaja
nebo v rozporu se zakonem, je subjekt Udajl opravnén:

- pozadat Spravce nebo jeho smluvniho zpracovatele o vysvétleni;

- pozadovat, aby Spravce nebo jeho smluvni zpracovatel odstranili takto vznikly stav; zejména je
subjekt udaju opravnén pozadovat blokaci, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich
udaja.

Spravce vzdy bez zbyte¢ného odkladu informuje subjekt udajl o vyfizeni jeho zadosti. Subjekt udaji ma
pravo kdykoliv se obratit se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich udajd.

VII. VSeobecna ustanoveni

Clenstvi v Klubu a v8echna prava s tim spojena jsou nepfevoditelné a zanikaji smrti &lena Klubu, a proto
nemohou byt pfedmétem dédického prava, nebo zanikaji z dlvodl uvedenych v ¢&lanku 3. téchto
VSeobecnych podminek Klubu.

Spole€nost Volvo Group Czech Republic, s.r.o. si vyhrazuje pravo v pfipadé nutnosti jednostranné ménit
a upravovat VSeobecné podminky Klubu.

Tyto VSeobecné podminky Klubu Fidi€t Volvo vydala spole¢nost Volvo Group Czech Republic, s.r.o. se
sidlem Obchodni 109, Cestlice, 251 01 Riany u Prahy, IC 61055239, zapsana v obchodnim rejstFiku
vedeného u Méstskeho soudu v Praze oddil C, vlozka 43796, jako zavazny pfedpis pro provozovani
Klubu vyluéné v CR a pro &leny Klubu, jejichZ Klubové karty jsou registrovany a vydany v CR.

Tyto VSeobecné podminky a pravidla vstupuji v platnost a t€innosti dnem 25.5.2018



